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Une nouvelle permanence a@ France $ervices: La Déléguée du

Défenseur des Droits

Le Défenseur des droits est une institution indépendante, chargée de défendre les droits et les libertés
individuelles dans le cadre de 5 domaines de compétences déterminés par la loi :

la défense des droits des usagers des services publics
(Etat, collectivités territoriales, tout autre organisme de
service public...) ;

la défense et la promotion des droits de I'enfant ; Défe nseur d e Sd ro itS

la lutte contre les discriminations et la promotion de === REPUBLIQUE FRANCAISE s
Pégalité ;

le respect de la déontologie par les personnes exergant des activités de sécurité ;

l'orientation et la protection des lanceurs d’alerte.

La représentation territoriale du défenseur des droits est assurée par des agents de l'institution au sein de
pdles régionaux et par un réseau de délégué(e)s bénévoles permettant d’accueillir les personnes dans des
structures de proximité sur I'ensemble du territoire.

Le(la) délégué(e) de Défenseur des droits a pour mission principale le traitement des réclamations dans
les différents domaines de compétence du défenseur des droits.
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https://www.facebook.com/franceserviceschateaulin

Pour ce faire, aprés information des personnes sur le cadre de son intervention, il recherchera le réglement
amiable des réclamations par la voie de la médiation.
Sinon, il réorientera les personnes vers 'organisme compétent.

Daniéle Buffiére, déléguée du défenseur des droits assure, & compter du 4 Janvier 2024, une permanence
sur rendez-vous a France Services tous les jeudis de 9h & 12h et de 13h30 G 17 h.
Prise de rdv au 02 98 16 14 20 ou par mail : daniele.buffiere@defenseurdesdroits.fr

Changement des modalités d’accucil de la CPAM

QLlALE
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A compter du 9 janvier 2024, la CPAM ne recevra le public que sur &

=-Yous et non us sans renaez-vous. b ﬂ\ y
y tron P ‘ X 'Assurance

Le jour ne change pas, les permanences auront toujours lieu les mardis, M aladie
hors vacances scolaires.

La prise de rendez-vous peut se faire depuis le compte Ameli sur le site www.ameli.fr en cliquant sur
« prendre un rdv » sur la page d’accueil, ou par téléphone au 3646 de 8 h 30 a 17 h 30 (service gratuit +

prix appel).

-

Bréves :
_— Breizelec
% L'entreprise Breizelec & Chdteaulin recrute 5 agents de b .
fabrication de cartes électroniques en contrat de - , ME;::SEE;’CI)RLSEZ;f;FCgISEE
professionnalisation via le GEIQ industrie 29 a compter du 1* '

i SEULES VOTRE MOTIVATION
mars 2024. ET VOS HABILETES

COMPTENT !

Le recrutement se fera par le biais de la Méthode de Recrutement ~ OSEZ UN NOUVEAU METIER !
ENEZ DECOUVRIR CELUI D’AGENT.E DE FABRICATION DE CARTES

par Simulation (MRS). Aucune formation ou expérience dans le ELECTRONIQUES
domaine de |’é|ectronique AU SEIN DE L'ENTREPRISE BREIZELEC.

5 postes a pourvoir :

P Un contrat de professionnalisation de 12 mois
avec Breizelec via le GEIQ Industrie 29

Une réunion d'information aura lieu le mardi 16 janvier au sein 5 compter du 01/03/2024
de I)entreprise Breizelec. P Une formation certifiante de 420H 100% financée

P Un emploi durable a Uissue des 12 mois
POUR PLUS D'INFORMATIONS, REJOIGNEZ-NOUS
Inscription impérative au 02 98 33 81 70 ou via un(e) A L'INFORMATION COLLECTIVE

conseiller(ére) Péle emploi ou également sur O

PR . . 9 ntreprise Breizelec
« Mes événements emploi » https://mesevenementsemploi.pole- ZA Pen Ar Roz - Chateaulin
emploi.fr/mes-evenements-emploi/evenement/203254 .. Inscription ebligatolre au 02 98:33 £1 70
https://candidat.pole-emploi.fr/offres/recherche/detail/166 PXCR T

ou via votre conseiller-&re Péle emploi
('} ‘Breizelec N

péle emploi

& Péle emploi devient France Travail

Au 1er janvier 2024, en application de la loi pour le plein emploi, Péle emploi évolue et devient France
Travail.

L'objectif de France Travail : garantir un accompagnement et des services encore plus adaptés aux
besoins des personnes sans emploi et des entreprises qui recrutent sur 'ensemble du territoire, grdce a
une coopération renforcée avec I'ensemble des acteurs de 'emploi, de la formation

et de l'insertion.

EX » ] oF
REPUBLIQUE

FRANCAISE ’. .’ rance
o®"% Travail
it ()
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mailto:daniele.buffiere@defenseurdesdroits.fr
http://www.ameli.fr/
https://mesevenementsemploi.pole-emploi.fr/mes-evenements-emploi/evenement/203254
https://mesevenementsemploi.pole-emploi.fr/mes-evenements-emploi/evenement/203254
https://candidat.pole-emploi.fr/offres/recherche/detail/166PXCR

Planning des Permanences

& Vous trouverez, en page 5, le planning des permanences dans nos locaux au mois de Janvier, sous
réserve des modifications qui pourraient étre apportées par les structures.

A noter :

- ADIE : micro-crédits pour les créateurs d’entreprise, les 2°™¢ et 4™ jeudis, de 9h & 12h sur rdv au 09 69 32 8110
- ADIL : informations sur le logement, le 3¢™ lundi matin sur rdv au 02 98 46 37 38

- AGIRC-ARRCO : retraite complémentaire, le 4°™¢ jeudi sur rdv au 09 70 660 660

- Armée de Terre : le 1°" mercredi aprés-midi sans rdv

- CAF : le lundi (travailleur social) et le mercredi (technicien) sur rdv au 32 30

- Cap Emploi : insertion professionnelle des demandeurs d’emploi handicapés, sur rdv au 02 98 52 20 30

- CARSAT service social : le mercredi sur rdv au 36 46

- CEP (Conseil Evolution Professionnelle) CIBC : le mardi et le vendredi sur rdv au 0 800 94 00 33

- CIDFF (Centre d’Information sur les Droits des Femmes et des Familles) permanences juridiques les 22me et 42me
vendredis aprés-midi sur rdv au 02 98 16 14 20

- ClIO : Centre d'Information et d’'Orientation, le mercredi aprés-midi sur rdv au 02 98 16 14 20

- CLIC : Centre Local d'Information et de Coordination pour les personnes de 60 ans et plus et leur entourage,
permanences sur rdv au 02 98 16 14 25, permanence sans rdv le jeudi de 9h a 12h

- CLPS : dispositif « Prépa-Clés » financé par la Région Bretagne, les mercredi, jeudi et vendredi sur prescription

- Conciliateur de Justice : le 3¢2™e jeudi aprés-midi sur rdv au 02 98 16 14 20

- Conseil architectural : les 1 et 32™e mercredis aprés-midi sur rdv au 02 98 16 14 00

- CPAM : le mardi (hors vac scolaires) de 9h & 12h et de 13h30 & 16h, sur rdv

- Déléguée du Défenseur des Droits : le jeudi sur rdv au 02 98 16 14 20

- Délégué du Procureur : le 17 jeudi sur convocation

- Ener'gence/Tinergie : les 1°" et 3¢™ J[undis matin, sur rdv au 02 98 33 20 09

- France Travail : sur rdv au 39.49, par mail & son conseiller ou sur convocation

- Initiatives Formation : accompagnement VAE et Bilan de compétences sur rdv au 06 59 73 31 99

- LADAPT : insertion sociale et professionnelle des personnes handicapées, sur prescription

- MBI (DON BOSCO) : diagnostic mobilité sur prescription

- MGEN : le 4™ jeudi aprés-midi sur rdv au 36 76
- Mission Locale : Insertion sociale et professionnelle des 16-25 ans, sur rdv au 02 98 16 14 27

- MSA d’Armorique : sur rdv au 02 98 85 79 79 ou via « Mon espace privé » sur www.msa-armorique.fr
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http://www.msa-armorique.fr/

- PAE] (Point Accueil Ecoute Jeunes) : sur rdv au 06 71 34 90 61

- Point Justice (CDAD) : le 2¢™ jeudi aprés-midi sur rdv au 02 98 16 14 20

- Soliha (OPAH) : le 1¢r vendredi matin sur rdv au 02 56 69 55 26

- SPIP : Service Pénitentiaire d'Insertion et de Probation, le mercredi sur convocation

- UDAF : Assistance aux tuteurs familiaux, le 3¢™e vendredi sur rdv au 02 98 10 32 95 ou 02 98 10 38 00

- UDAF : Service mandataire judiciaire & la protection des majeurs, le 12 mardi matin, sur convocation
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France AN Janvier 2023 - Planning des permanences
services S
i PORZAY
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi
1 2 3 4 5
Férié Mission Locale Mission Locale Mission Locale France Travail
CLIC CLIC CLIC CLIC
CARSAT CARSAT Soliha
Armée de terre Délégué du procureur Ladapt
Défenseur des droits
8 9 10 11 12
Mission Locale Mission Locale France Travail France Travail (M) France Travail
CLIC CPAM Mission Locale Mission Locale Mission Locale
Initiatives Formation CLIC CLIC CLIC CLIC
UDAF CARSAT CDAD . Adie CIDFF
Initiatives Formation SPIP.CIO CARSAT Conseil en évolution professionnelle

Conseil en évolution professionnelle

CAF. PAEJ. Cap emploi
CLPS (bur-frangais-maths)

Défenseur des droits
CLPS (bur-francgais-maths)

Conseil architectural
CLPS (bur-frangais-maths)

15

France Travail
Mission Locale

CLIC

CAF

Ener’gence. Adil
Initiatives Formation

16

Mission Locale

CLIC

CPAM

Initiatives Formation

Conseil en évolution professionnelle

17

France Travail

Mission Locale

CLIC

CIO. SPIP

CAF

CARSAT

PAEJ. Cap emploi

CLPS (bur-frangais-maths)

18

France Travail (M)
Mission Locale

CLIC

CARSAT

Défenseur des droits

MBI

Conciliateur de justice
CLPS (bur-frangais-maths)

19

France Travail

Mission Locale

CLIC

UDAF

Conciliateur de justice

Ladapt

Conseil en évolution professionnelle
CLPS (bur-frangais-maths)

22

France Travail
Mission Locale

CLIC

CAF. Ener’'gence
Initiatives Formation

23

Mission Locale

CPAM

CLIC

Initiatives Formation

Conseil en évolution professionnelle

24

France Travail

Mission Locale

CLIC. CIO

Cap emploi. SPIP

CAF. PAEJ. CARSAT

CLPS (bur-frangais-maths)

25

Mission Locale

CLIC. CARSAT

Défenseur des droits
MGEN. Adie

AGIRC ARRCO

CLPS (bur-frangais-maths)

26

P6le emploi

Mission Locale

CLIC. CIDFF

Conseil en évolution professionnelle
Conseil architectural

CLPS (bur-frangais-maths)

29

France Travail
Mission Locale

CAF

CLIC

Initiatives Formation

30

Mission Locale

CLIC

CPAM

Initiatives Formation

Conseil en évolution professionnelle

31

France Travail

Mission Locale

CLIC. CIO

Cap emploi. SPIP

CAF. CARSAT . PAEJ

CLPS (bur-frangais-maths)




